Bedienungsanleitung zum neuen MOYSHOP

Willkommen im neuen altbewahrten MOYSHOP! Hiermit mochten wir lhnen einen kleinen
Uberblick tUber die neuen Funktionen und den Bestellvorgang in unserem Shop geben und

winschen lhnen viel Spal beim stébern.
Ihr MOYSHOP-Team

Naturlich kbnnen Sie erst mal wie gewohnt
in allen Warengruppen nach Herzenslust
stébern ohne dass es irgendeiner
Registrierung 0.8. bedarf. Die Aufteilung und
Anordnung der Warengruppen ist im
Wesentlichen gleich geblieben, verglichen
mit unserem alten Shop.
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Ubersicht - Star Cars

Sortieren nach: [Produktname > &
Happy Days - Pinkys 57 T-Bird

Produktdetails...

12,00 € (inKl. 18 % MwSt ) anzant [T

ik (';7‘) bestellen

| Star Car Animal House Corvette . . . .

. Haben Sie sich fur eine Warengruppe

T pzan [T entschieden sehen sie nach einem Klick auf
) bestellen . . . . .
¥ die Gruppe eine Liste mit allen zu dieser

Star Car Collection Creased Lightning Warengruppe gehérenden Art|ke|

Méochten Sie sich das Foto etwas genauer anschauen genugt ein Klick auf das kleine Bild und
es wird vergrofdert. MOchten Sie weitere Informationen zu einem Artikel angezeigt bekommen,

klicken Sie auf Produktdetails.

Mochten Sie einen Artikel direkt bestellen genugt ein
Klick auf ,bestellen” und ggf eine Eingabe bei der
Stlickzahl, falls sie mehrere Stick des Modells
wuinschen, und schon wird der Artikel Ihrem (Einkaufs-)
Warenkorb hinzugefligt. Wie in einem normalen
Supermarkt kénnen Sie auch im Online-MOYSHOP
natirlich so lange einkaufen und so viele Artikel in lhren
Warenkorb legen wie Sie mdchten. Bezahlen, also zur
Kasse gehen und die endgtiltige Bestellung auf den
Weg schicken, kdnnen Sie zum Schluss wenn Sie Ihren
Einkauf beendet haben.

nzahl: |1

bestellen

nzahl: |1

bestellen

| e gemeldet bleiben

Passwort vergessen?
MNoch kein BeEnutzerkonto?
Registrieren

Sobald Sie einen neuen Artikel hinzugefugt haben wird Ilhnen automatisch der aktuelle Inhalt

Ihres Warenkorbs angezeigt. Sie kdnnen sich dessen Inhalt aber auch jederzeit anzeigen lassen

indem Sie unten rechts auf ,Warenkorb zeigen® klicken.



Warenkorb

Name _________________________[ereis fananl [ Zwischensumme| Aktionen |
[

Star Car Animal House Corvette

Falls Sie einmal doch einen
Artikel aus lhrem
Warenkorb wieder

7806 7,50 € (inkl. 19 % hwst) L) N .
Zwischensumme e entfernen mochten genigt
enthattene Must hy— ein Klick auf den

Endsumme 750€ i
S U fine Abfalleimer (unter

Falls Sie einen Gutschein haben, tragen Sie den Code bitte hier gin

| Ahsenden

P zur Bestellung

,Aktionen“ das rechte
Symbol) und der Artikel
wird aus lhrem Warenkorb
entfernt.

Vom 30.06. bis zum 31.07.2008 kénnen Sie als Einfihrungsangebot des neuen Onlineshops

10% Rabatt auf Ihre Bestellung erhalten!! Der dafiir notwendige Gutscheincode wurde Ihnen
mit unserem letzten Newsletter zugesandt. Diesen Code muissen Sie lediglich in das daftr
vorgesehene Feld (im Warenkorb oder der ersten Bestellseite) eintragen und diesen mit einem
Klick auf ,Absenden® bestatigen. Schon wird der entsprechende Rabatt automatisch in Ihre
Bestellung ubernommen. Es wird auch zuklnftig weiterhin regelmafig Gutscheincodes und
Rabattaktionen geben, die Bestellung unseres Newsletters lohnt also gleich doppelt!

Mochten Sie den

zur Bestellung

Bestellvorgang abschlieRen, » . ; .

klicken Sie bitte auf ,zur
Bestellung® und Sie gelangen
auf die nebenstehend

— A — —

Besteliung

Lieferadresse “ersandart Bezahlung per absenden

Falls Sie eingn Gutschein haben, tragen Sie den Code bitte hier gin:

Absenden

abgebildete Seite. Hier

konnen Sie, falls Sie sich
bereits bei uns registriert
haben, mit lhrem

mmC creits registriert? Bitte melden Sie sich an |
Nutrermame: |
Passwart I Anmelden |

¥ Angemeldet bleinen

Nutzernamen und Passwort
anmelden (diese haben Sie in

der Bestatigungsmail nach
Ihrer Registrierung erhalten).
Falls Sie noch kein bei uns
registrierter Kunde sind
werden Sie gebeten lhre fur

Meu hier? Dann filllen Sie bitte nachfolgende Felder aus. Die Angaben werden gespeichert und ersparen lhnen eine heueingabe. Als
registrierter Benutzer haben Sie auch Zugriff auf Ihre Bestellinformationen.

{* = Pflichtfeld)

[ EChnungsinformation
Firmenname |

Titel | kainer »

Vorname* |

die Rechnung, die Bezahlung
und den Versand notwendigen Informationen in die dafir vorgesehenen Felder einzutragen
(mit * gekennzeichnete Felder miussen zwingend eingegeben werden).

Benutzername

ort

| Angemeldet bleiben

Passwort vergessen?
Moch kein Benutzerkonto?
Registrieren

Sie kdnnen sich auch, ohne direkt eine Bestellung an uns abzuschicken als
Kunde mit Ihren Daten registrieren indem Sie beim Kundenlogin auf der
rechten Seite auf ,,Registrieren® klicken.

Vorteil der Registrierung ist, dass Sie bei lhrer nachsten Bestellung
automatisch nach lhrer Anmeldung im Kundenlogin |hre Emailadresse und
Postanschrift ins Bestellsystem ibernommen werden und Sie in lhrem
Kundenbereich jederzeit den aktuellen Stand lhrer Bestellung einsehen
kénnen (z.B. ob Ihre Zahlung eingegangen ist oder die Ware bereits
verschickt wurde...). Nach erfolgter Registrierung erhalten Sie von uns
umgehend eine Email mit lhren registrierten Nutzerdaten. lhre Email-
Adresse fungiert ab sofort als Benutzername.



Bitte wihlen Sie eine Lieferadresse aus! Nach lhrer Registrierung sehen Sie noch

einmal eine Ubersicht Ihrer nun
Firma: . . .
voller Name-Angelika Weber gespeicherten Datep. Falls Sie noch einen
AdressetKleinstr. 25 Fehler entdecken kénnen Sie lhre
Kleinstadt, 12345
DEU Adressdaten, Telefon-/Faxnummer
TEIRIOn 028967123456 und/oder Email-Adresse mit einem Klick
Email:Angelika@wolke? net - auf ,Adresse aktualisieren® korrigieren.
{Adresse aktual|5|eren}
Falls Sie eine von Ihrer Rechnungsadresse
Eine newe Lieferadresse. abweichende Lieferadresse angeben
1o - standard [WIE RECHHUHQSEUI’ESSE] . . . . .
mdchten (z.B. Packstation), kbnnen Sie mit
waars | einem Klick auf ,neue Lieferadresse” die

notwendigen Daten in den daftr
vorgesehenen Feldern eingeben. Sie kdnnen beliebig viele Adressen flr sich abspeichern (und
fur Sie sprechend benennen). Bei jeder |hrer Bestellungen wahlen Sie dann einfach die jeweils

passende aus.
Nachdem Sie die Versandart bestéatigt haben Bitte wihlen Sie eine Zahlungsweise aus!

(der passende Versand mit unserem

. . —Bezahlung per Kreditkarte ————— —andere Zahlungsarten—
Versandpartner DHL wird automatisch € Kreditkarte & Nachnahme (+4,00 €)
. . . . e

angezeigt) kénnen Sie nun noch die CredtCard Typeven I o b

. = ) Name auf der Kart  PayPal
gewgnschte Zahlungsart wahlen. Als D oo ayPa
Kreditkarten werden von uns MasterCard und | .qs car securty T E—
VISA akzeptiert. Falls Sie sich flir Bankeinzug Gultigkeitsdatum|Month =] 42008 <]
entscheiden, uns aber im Rahmen lhrer
Registrierung Ihre Bankverbindung noch nicht

mitgeteilt haben erhalten Sie eine

entsprechende Fehlermeldung und kénnen mit einem Klick rechts im
Kundenlogin auf ,Zu meinen Daten® die notwendigen Eingaben nachholen. -
Haben Sie sich fiir die Zahlung via PAYPAL entschieden werden Sie nach
Abschluss lhres Bestellvorgangs automatisch auf die PayPal-Seite
weitergeleitet und kdnnen dort direkt lhre Bezahlung vornehmen.
Zum Schluss wird Ihnen noch eine Zusammenstellung aller flr Ihre Bestellung notwendigen
Daten angezeigt. Wenn Sie mochten kdnnen Sie uns noch eine Mitteilung bzgl. lhrer
Bestellung mitsenden.

Zu meinen Daten

Nun setzen Sie bitte noch ein Hakchen vor lhre Zustimmung der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen und schon kann lhre Bestellung zu uns tbermittelt und von uns
bearbeitet werden (die AGBs kdnnen Sie sich in Ruhe durchlesen indem Sie auf den Text ,Ich
stimme den Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu.” klicken).

AnschlieRend kénnen Sie sich mit einem Klick auf den Link ,Folgen Sie dieser Verknupfung,
um sich die Details der Bestellung anzeigen zu lassen.“ noch einmal alle Daten zu lhrer
getatigten Bestellung ansehen und nach Belieben ausdrucken (hierflr auf ,Druckansicht*
klicken damit die Daten passend flir einen Ausdruck formatiert werden). Sie erhalten jedoch
zusatzlich noch eine Bestellbestatigung per Mail. Der Versand kann schon mal einige Minuten
dauern. Falls Sie jedoch auch nach langerer Zeit keine Email erhalten, prifen Sie bitte noch
Ihren SPAM-Ordner und den Ordner der ,unbekannten Absender und kontaktieren uns ggf.

Und nun wiinschen wir Ihnen viel Erfolg bei lhrer ersten Bestellung auf www.MOYSHOP.de
Ihr MOYSHOP-Team



